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ORDENANCA REGULADORA DEL SERVEI D’AUTOTAXIS

CAPITOL PRIMER

Objecte i classe del servei

Article 1

La present Ordenanca té per objecte la regulacié dins del nucli agrupat de poblacié
urbana edificada de Manresa, en la forma definida en l'article ler del Reglament
d’'Ordenacié de Transports Mecanics per carretera de 9 de Desembre de 1949, i
concretament dins dels limits de delimitacié del casc urba de Manresa que portara
terme la Direccié General de Transports del Departament de Politica Territorial i Obres
Publigues de la Generalitat de Catalunya, a peticié d’aquest Ajuntament o a iniciativa a

'esmentat Departament.

Article 2
Els serveis a que es refereix aquesta Ordenanca, comprendran Unicament la modalitat,
classe a) "Auto-Taxis": vehicles que presenten serveis mesurats per comptador

taximetre, ordinariament dins del nucli urba agrupat.

Article 3
El que no preveu la present Ordenancga, s’aplicara les normes contingudes en el Codi
de la Circulacio, i en el Reglament Nacional dels Serveis Urbans de Transports en

Automobils Lleugers, aprovat per Real Decret 763/79, de 16 de Marg.

CAPITOL SEGON
Dels vehicles, de la seva propietat i de les condic  ions de

prestacio del servei

Seccio la; Normes Generals
Article 4

L’0s dels vehicles destinats al servei, la seva substituci6 i trasmissio, caracteristiques,
capacitat, posta en servei i revisio; hauran d’acomodar-se al que estableixi el vigent

Reglament Nacional, en els articles 3 al 8.
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Article 5

Els "Auto-Taxis" hauran de portar un aparell taximetre, degudament comprovat i
precintat, i situat en la part del davant de I'interior de la carrosseria, de forma que en
tot moment resulti completament visible pel viatger o usuari del servei, la lectura de la

tarifa o preu, que haura d’estar il-luminat dees de quan fosqueja fins que es fa de dia.

Article 6

L'aparell taximetre entrara en funcionament al baixar la bandera o element mecanic
que el substitueixi. La posicié de punt mort interrumpira la continuitat del comptador
definitivament al finalitzar el servei, o provisionalment en cas d’accident, avaria,
reposicié de carburant o altres motius no imputables a l'usuari, i durant el temps que
durin aquests, i de manera que, una vegada resolt I'incident, pugui tornar a funcionar

sense necessitat de baixar de nou la bandera.

Article 7

Als efectes previstos en I'art. 8 del Reglament Nacional, ’Adjuntamente, conjuntament
amb la Delegacié Provincial del Ministeri d’Industria i Energia, o en el seu cas,
I'Organisme que el substitueixi, efectuara una revisio anual dels vehicles afectats al
Servei, per a comprobar les condicions de seguretat, comoditat i documentacio, sense
prejudici de les revisions extraordinaries que pugui determinar cadascun dels

esmentats organismes.

Article 8
Els Auto-Taxis, en servei, hauran d’anar proveits de tota documentacié relativa al

conductor, al servei i al vehicle, i que s’esmenta en I'art. 29 del Reglament Nacional.

Article 9
Els vehicles afectats a aquest servei, hauran d’anar proveits d’'una roda de recanvi i de

les eines propies, per la reparacié immediata de les avaries d’urgéncia.

Article 10

Dins del nucli agrupat, els Auto-Taxis indicaran la seva situacio de lliures a través del
parabrises, mitjancant un cartell, en el que es llegeixi "Liure-Libre".

Per la nit portaran encesa la llum verda, que anira conectada amb la bandera o
element mecanic que el substitueixi de I'aparell taximetre, per I'encés o apagat de la

mateixa, segons la situacié dels vehicles.
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Article 11

Els vehicles hauran d’anar pintats amb el color determinat per I'’Ajuntament: blanc amb
una franja de color blau de 10 cms., creuant transversalment el vehicle en la part del
capot i portamaletes. El to del color el fixara aiximateix I'’Ajuntament. De la mateixa
manera, i en les dues portes del darrera, haurd de portar I'escut 0 emblema de la

Ciutat, aixi com el numero de la corresponent llicéncia municipal autoritzant del Servei.

Seccid lla.:De les llicencies

Article 12
Per a ser titular de la prestacid del Servei, regulat en la present Ordenanca, sera
condicié indispensable estar en possessié de la corresponent llicencia municipal

atorgada per I'’Ajuntament.

Article 13

L'adjudicacié de llicéncies estara subjectada a la previa creacié per I'Ajuntament,
subjectant-se en la seva tramitacié al que preveu la seccié 22 del Capitol Segon del
Reglament Nacional.

En I'expedient que a I'efecte tramiti I'Ajuntament, es sol-licitara informe de la Direccio

General de Transports de Catalunya, a través del Departament de Governacio.

Article 14
Les sol-licituds de llicéncia es sotmetran al que estableix la present Ordenancga, en el
Reglament Nacional i quines altres disposicions li siguin d’aplicacid, aixi com al que

preveu l'acord de creacio.

Article 15

Podran sol-licitar la llicéncia d’auto-taxis:

Els conductors assalariats dels titulars de llicencia, que presenten serveis amb plena i
exclusiva dedicacié en la professid, acreditada mitjangant la possessio i vigencia del
permis de conductor expedit per I'Ajuntament, i en la inscripcid i cotitzacié en
'esmentat concepte a la Seguretat Social.

Les persones naturals o juridiques que estimin reunir els requisits requerits per la

legislacié vigent quan sigui convocat concurs lliure per la seva adjudicacio.
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Article 16

En I'adjudicaci6 de llicencies, I'Ajuntament respectara la prelacié seglent:

A favor dels sol-licitants de I'apartat a) de l'article anterior, per rigurosa i continuada
antiguetat en la prestacié del servei, en el terme municipal. L’'esmentada continuitat
guedara interrompuda quan voluntariament s'abandoni la professié de conductor
assalariat per plag igual o superior a 6 mesos.

A favor de les persones fisiques o juridiques, referides en I'apartat b) del mateix article.

Article 17

Les llicéncies seran intransmisibles, llevat dels suposits contemplats en l'art. 14 del
Reglament Nacional. En I'aplicacié del que preveu la Disposicié Transitoria 4a. de
'esmentat Reglament, les llicencies existents en I'entrada en vigor del mateix (14
d’Abril de 1979), podran ser transmisibles per una sola vegada, sense subjeccio al que

estableixi 'esmentat article i de conformitat amb el que disposa I'acord d’adjudicacio.

Article 18

Dins del plac de 70 dies, esmentat en l'art. 19 del Reglament Nacional, els
adjudicataris de les llicencies hauran d’acreditar documentalment la propietat del
vehicle que hagi de quedar adscrit a la llicencia, produint-se I'anul-lacié de la mateixa,

si en aquest pla¢ no quedés acreditat 'esmentat extrem.

Article 19

L'Ajuntament portara un registre o fitxer de les llicéncies esmentades, aixi com
'asequat control dels conductors assalariats amb permis de conductor en actiu. Els
titulars de les llicencies hauran de donar compte puntualment a I’Ajuntament mitjangant

la documentacio de les altes i baxes d’assalariats al seu servei, que es produeixin.

Article 20

Els titulars de llicéncia que ho siguin a partir de I'entrada en vigor de la present
Ordenanca hauran d’aportar fotocopia que acrediti els extrems preceptuats en l'article
17 del Reglament Nacional:

Justificant d’estar donat d’alta de la Seguretat Social, en regim de plena i exclussiva
dedicacio.

Acreditar la incomptabilitat professional mitjancant declaracié jurada o acta notarial.
Aquests requisits seran igualment exigits en el cas dels assalariats, sigui quina sigui la

data de contractacio.
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Article 21
La caducitat, revocacio, anul-lacioé i retirada de les llicencies es produira en els casos i

en la forma previstos en el Reglament Nacional.

Seccio llla.: De les tarifes
Article 22

El regim tarifari aplicable als serveis quina regulacié és objecte d’aquest Reglament,
sera fixat per 'Ajuntament o pel Ministeri de Transports i Comunicacions, amb sujeccio

al que estableixi la Seccio Il del capitol 2on. del Reglament Nacional.

Article 23
Mentre sigui vigent la Legislacié excepcional de preus, i sigui aquesta d’aplicacio a les
tarifes d’aquest servei, la revisi6 de les mateixes sera sotmesa al procediment

regulador per 'esmentada Legislacio especial.

Article 24
Les tarifes i suplements oficialment aprovats hauran d’exposar-se en lloc visible del

vehicle, preferentment en la part posterior del seient del conductor.

CAPITOL TERCER

Del personal afecte al servei

Seccio la.: Requisits Generals

Article 25

Per a conduir els vehicles adscrits al Servei Public que es regula, sera requisit
indispensable assortir-se del corresponent permis municipal de conductor, atorgable
prévia instancia a quins reuneixin, més a meés dels requisits exigits en l'article 39 del
Reglament Nacional, els seglents:

Superar I'examen que determini I'’Ajuntament, en el seu cas.

Demostrar el coneixement dels carrers, vies urbanes i altres centres d’interés per a la
Ciutat.

Estar empadronat a Manresa.

Aportar fotocopia del D.N.I. i dues fotografies tamany carnet.



Ordenanca reguladora del servei d’autotaxis

Article 26

Els auto-taxis, hauran de prestar un servei minim de vuit hores diaries. La festa
setmanal i els dies corresponents a les reglamentaries vacances anuals, hauran de ser
distribuides de forma que el servei no sigui desatés; per tant les Associacions
Professionals respectives, establiran els corresponents torns i els elevaran a I'Alcadia-
Presidéncia, d'aquesta Corporacido per la seva aprovaci6. En la mateixa forma
s’establira el torn corresponent per a cobrir I'horari nocturn d’'urgéncia.

Malgrat el que disposa el paragraf anterior, i previ acord entre I'Ajuntament i les
Associacions Professionals corresponents, es podra establir qualsevol altre sistema de

torns i horaris que garanteixin igualment la prestacié del Servei, adequadament.

Seccio lla.: De la forma de prestar el servei

Article 27

El conductor sol-licitat personalment per via telefonica, per a realitzar un servei en el
terme municipal, no podra negar-s’hi llevat de justa causa. Tindran al consideraci6 de
justa causa:

Per sol-licitar per individus perseguits per la policia.

Ser sol-licitat per a transportar un nombre de persones superior al de les places
autoritzades per al vehicle.

Quan qualsevol dels viatgers es trobin en estat de manifesta embriaguesa o intoxicacio
per estupefacients; llevat dels casos de perill greu o imminent per a la seva vida o
integridad fisica.

Quan la vestimenta dels viatgers, la naturalesa i caracter dels paquets, equipatges o
animals de que en siguin portadors, puguin deteriorar o causar danys en linterior del
vehicle.

Quan sigui requerit per estar el servei per vies intransitables que ofereixin perill per la
seguretat o integridad tant del conductor i ocupants, com del vehicle.

Qualsevol d’altres fixades en les Lleis o en les Ordenances Municipals.

En tot cas els conductors observaran amb public un correcte comportament, i a
requeriment de l'usuari hauran de justificar la seva negativa a prestar el servei davant

d’'un Agent de I'Autoritat.

Article 28
En cas de que s’hagi traslladat en un vehicle de servei, un a persona afectada de

malaltia contagiosa, el conductor estara obligat a donar-en compt immediata als
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serveis de Sanitat Municipals, els quals disposaran en l'acte de la desinfeccié del

vehicle amb les mesures que estimin pertinents a carrec de I'’Ajuntament.

Article 29

Tots els vehicles-taxis, estan obligats a romandre en alguna de les segiients parades:
"Plaga Fius i Pala", "Estaci6é de la RENFE", "Estacié Autobusos FFCC" (quan estigui
construida).

L’Ajuntament podra variar el nombre i emplagcament de les parades d’'acord amb les
necesitats ciutadanes, i quan s’hagin escoltat els representants de les Associacions

Professionals Locals d’ "Auto-Taxis".

Article 30
Durant les hores de servei, i en cada parada, els vehicles formaran un rigurés ordre
d’'arribada, havent-se de respectar escrupulosament I'ordre de fila en el sentit de que

sempre haura de sortir el cotxe que es trobi en primer lloc de la mateixa.

Article 31

Si el taxista que ocupa el primer lloc en la fila ha de realitzar algun servei per a un a
hora determinada, haura de comunicar-ho al que li segueixi, ja que si es presentés un
servei que aquell no pugués realitzar haura de fer-ho el que segueix.

El taxista que ocupant el primer lloc es trobés en el cas anterior, haura de deixar lliure
el lloc, mitja hora abans del moment en que té previst el servei, i com a minim, d’acord
amb el taxista que li segueix, podra arribar-se al limit dels 15 minuts abans de I'hora

prevista.

En determinats punts de les parades i sempre que no dificulti la maniobra, podra
deixar-se el cotxe sense conductor posant una nota en lloc visible que digui
"RESERVAT", per si en algun moment es quedés el cotxe sol a la parada.

Quan el taxista s’absenti per la causa que sigui, deixant el cotxe en la parada, la fitxa
del telefon seguira el seu curs; pero en el cas de que li toqui el torn, si encara no ha
arribat el conductor, aquest perdera la tanda i se li podra retirar la fitxa per quan
retorni, col-locar en la cua, i no podra moure el cotxe per a no entorpir la marxa del torn
que correspongui.

Quan un taxista sigui requerit per telefon, se li haura d’avisar per a que atengui la
trucada. En el cas de tractar-se d'un servei que el taxista sol-licitat no pugui realitzar,

haura de passar-lo al taxista que ocupi el lloc n° 1, i aixi successivament.
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En la Placa Fius i Pala, la forma d’estacionar-s’hi s’entendra per prdre de numeracio; el
namero 1 correspondra al cotxe que estigui situat al costat del teléfon, direccié Placa
Sant Domeénec; el nimero 2 sera el que li segueix per la part posterior; el nimero 3
sera el cotxe que es trobi situat davant del carrer del Born.

El lloc nimero 3 es procurara deixar-lo sempre lliure, llevat dels cassos en que per
falta d’espai es tingui d'utilitzar, en aquest cas, el cotxe situat e aquest lloc podra

desplacar-se al lloc nimero 2 quan aquest quedi vacant per aixi poder seguir el torn.

Article 32

L'Alcaldia, en el cas que entengui que existeix una necessitat notoria, podra obligar als

titulars i conductors d’un vehicle a la prestacié d’'un servei.

Article 33
Els vehicles a que es refereix aquest Reglament tan sols podran prestar el servei a
gue estan afectes, quedant terminatment prohibit qualsevol altre Us. El transport de

I'equipatge dels viatgers no s’inclou en I'anterior prohibicio.

Article 34

Els conductors dels vehicles regulats per aquesta Ordenanca, estaran obligats a
proporcionar al client canvi de moneda metal-lica o billets fins la quantitat de 1.000
ptes. i si tingués d’abonar, el conductor, el vehicle per buscar canvi, posara la bandera

a punt mort.

Secci6 llla.: Regim Disciplinari
Article 35
Amb independéncia de les causes de caducitat, revocacid, anul-lacié i retirada de

llicencies a qué es refereix I'article 21 d’aquestes Ordenances, les infraccions comeses

pels titualrs de llicencies i pels conductors es classificaran en lleus, greus i molt greus.

Article 36

Tindran la consideracio de faltes lleus:

Deixadesa en la netedat personal.

Deixadesa en la neteja interior i exterior del vehicle.
Discusions amb companys de treball.

No facilitar canvi de moneda fins a 500 ptes.

Abandonar el vehicle sense justificacio.
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No dur en el vehicle els documents que es relacionen en l'article 29 del Reglament
Nacional.

No portar il-luminat I'aparell taximetre després de la posta del sol.

No prestar el servei d’acord amb les normes establertes, a larticle 27 d’aquestes
Ordenances.

La incorrecci6 o les males maneres envers els usuaris.

No portar en lloc visible el retol de "LLIURE-LIBRE" quan el vehicle estigui desocupat.
No atendre a la crida d'un usuari quan el vehicle circuli per la ciutat amb indicatiu de
"LLIURE-LIBRE".

Els titulars de llicencia incorreran en falta lleu els casos definits en el paragraf anterior
guan la infraccio fos comesa per ells essent conductors, i a més, quan no exigeixin el

manteniment dels vehicles en les degudes condicions de neteja, en tot moment.

Article 37

Es consideraran faltes greus:

No complir les ordres concretes de l'itinerari assenyalat pel passatger, recorrent majors
distancies, innecessaries per prestar el servei.

Posar en servei el vehicle si no esta en bones condicions de funcionament.

Utilitzar paraules o gestos grollers o d’amenaca en el seu tracte amb els usuaris o
adrecades als vianants o conductors d’altres vehicles.

Cometre 4 faltes lleus en un periode de 2 mesos, o 10 en el d’'un any.

No acudir a la parada sense causa justificada durant 7 dies seguits o 15 alterns.
Promoure discusions amb els passatgers o amb els agents de I'autoritat.

Confiar a una altra persona la conduccio del vehicle.

No admetre el nombre de passatgers legalment autoritzats o admetre un nombre
superior.

Negar-se a prestar un servei, llevat que hi hagi una causa justa de les previstes a
I'article 42 del Reglament Nacional o en l'article 27 d’aquestes Ordenances.

Circular en condicions notoriament deficients que comportin risc per la seguretat de
terceres persones o dels passatgers.

L'incompliment dels horaris previstos en l'article 26 d’aquesta Ordenanca.

Circular amb el vehicle sense el pintat regalmentari, sense I'escut 0 emblema de la
ciutat, sense el niumero de llicéncia, o iniciar la prestacié del servei sense tenir
tramitada la documentacio definitiva.

No respectar el que es disposa en els articles 30, 31 d’aquesta Ordenanca.
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Article 38

Es consideraran faltes molt greus:

Negar-se a prestar el servei quan fos requerit per l'autoritat o0 els seus agents, en
casos de necessitat, auxili per accident, o en els casos previstos en l'article 32.

Tenir personal assalariat sense estar donat d’alta, en les degudes condicions, o0 en la
Seguretat Social.

Transmetre una llicencia contravenint el que preceptua l'article 14 del Reglament
Nacional.

Abandonar el viatger sense prestar el servei pel que fou requerit, sense causa
justificada.

Cometre 4 faltes greus en el periode d’'un any.

Conduir el vehicle en estat d’embriaguesa.

Retenir qualsevol objecte abandonat en el vehicle sense donar compte a I'Autoritat
competent dins les 72 hores segients.

Les infraccions determinades en l'article 289 del Codi de la Circulacio i la manifesta
desobediéncia a les ordres de I'Alcaldia en aquesta materia.

La Comissio de delictes, qualificats pel Codi Penal com a dolosos, amb ocasié o motiu
de I'exercici de la professio a que fa referencia aquesta Ordenanca.

El cobrament abusiu als usuaris, o cobrar tarifes inferiors a les autoritzades.

l. El frau en el taximetre o compta-quilometres.

m. La negativa a extendre rebut detallat de 'import del servei, quan ho sol-liciti 'usuari.
Donar origen a escandol pablic amb motiu del servei.

L’'incompliment de les hores de treball a qué fa referéncia l'article 26 d’aquesta
Ordenanca.

La percepcid en excés de la tarifa en quantitat superior a I'autoritzada.

La prestacio de serveis en els casos de suspensid, revocacid o caducitat de la
llicéncia, o de retirada del carnet de conductor.

Els canvis realitzats en els distintius fixats en el vehicle d’acord amb el que disposa en
aguestes Ordenances.

Explotar una llicéncia, persona diferent al titular, aparentant ser depenent o assalariat
d'aquest.

Circular sense portar en funcionament I'aparell taximetre llevat que aquest estigui
avariat i s’hagi posat en coneixement de I'’Adjuntamente o, en el seu cas, de la Guardia
Urbana.

Circular amb un vehicle no autoritzat.
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Els titulars de la llicencia incorreran en falta molt greu en els casos definits en els
paragrafs 1 i 2 d’aquest article quan la infraccié fos comesa per ells essent conductors
i, a més, en els seglents:

La conducci6 del vehicle per qui no tingui el carnet municipal de conductor.
L’incompliment de les hores de treball, de les normes d’organitzacio del

servei i la negativa a prestar serveis extraordinaris, especials o d'urgéncia.

No comencar a prestar el servei dins el termini assenyalat a I'article 19 del Reglament
Nacional.

L'incompliment, no justificat, del que disposa I'article 32 d’aguesta Ordenanca.

Article 39

Les sancions amb que poden castigar-se les faltes tipificades en els articles anteriors
seran les seguents:

Per les faltes lleus:

amonestacio

suspensio de la llicencia o del permis del conductor fins a 15 dies.

B. Per faltes greus:

suspensio de la llicencia o del permis del conductor de 3 a 6 mesos.

C. Per faltes molt greus:

suspensio de la llicencia o del permis del conductor de 6 mesos i 1 dia fins a 1 any.

retirada definitiva de la llicéncia o del permis del conductor.

En tot cas se sancionaran amb la retirada definitiva del permis del conductor si aquest
fos el titular de la llicéncia, amb la seva revocacio, les infraccions definides en els
apartats f), h), i) del paragraf primer de I'article 38.

Les faltes tipificades en els articles 36,37 i 38 es castigaran amb les sancions previstes
en el paragraf ler. del present article o amb multa; aquesta podra imposar-se en la
gquantia de 500 a 5.000 ptes. per les faltes lleus; de 5.001 a 10.000 per les greus i de
10.001 a 15.000 per les molt greus.

Quan s’'imposin les sancions de suspensi6 de la llicencia o del permis del conductor,
per assegurar el seu compliment, s’exigira I'entrega de la corresponent documentacio
en les oficines municipals durant el temps que duri la suspensio.

També podra imposar-se I'esborrat de I'escut municipal i de les margues del vehicle.
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Article 40
Qualsevol persona, fisica o juridica, podra formular dendncia pels fets que
constitueixin infraccio dels preceptes continguts en aquest Reglament. Els agents

municipals estan obligats a formular denuncia.

Article 41

La tramitacié de les denuncies que es formulin s’ajustara a les seguients normes:

La denuncia es podra formular verbalment davant I'agent de l'autoritat més proxim o
per escrit, presentant en el Registre General de I'Ajuntament.

A la denuncia es consignara: el nimero de matricula del vehicle; el de llicencia; nom i
domicili del denunciant, nom i domicili del denunciat (si fos conegut) i una relacio del
fet amb expressid del lloc, data, hora i circumstancies en que han ocorregut els fets
denunciats.

Rebuda la denuncia en les dependéncies municipals, es notificara al denunciat perqué
per escrit exposi les al-legacions que estimi pertinents dins del termini de 10 dies, amb
aportacio o proposta de les proves que consideri oportunes.

Finalitzades les diligéncies adrecades a la comprovacié dels fets, I'Alcalde o Conseller
en qui es delegui, dictara la resolucion procedent i es notificara als interessats, amb
expressioé dels recursos que contra aquesta siguin procedents, organs davant els que

es pot recorrer i terminis d’interposicio.

Article 42
Totes les sancions, fins i tot les d'amonestacié, seran anotades en els expedients

personals dels titulars de llicéncia i dels conductors.

Article 43

Els titulars de llicencia i conductors podran sol-licitar cancel-laci6 de la nota
desfavorable que figuri en I'expedient, sempre que hagin observat bona conducta,
complert la sanci6 i hagi transcorregut 1 any des de la comissio de la falta lleu o 2 anys

si la falta era greu o molt greu.

Article 44
En els expedients personals també s’anotaran els fets que es considerin dignes de
premi. Aquestes anotacions seran tingudes en compte en la resolucién d’expedients

sancionadors aixi com les peticions de caracter graciable que demanin els afectats.



Ordenanca reguladora del servei d’autotaxis

DISPOSICIO TRANSITORIA

Amb el fi d’'adaptar els vehicles que actualment presten el servei al que disposa la
present Ordenanca, s’estableix la data d’1 de gener de 1985 com a limit maxim perquée

els vehicles estiguin pintats de blanc, tal i com disposa I'article 11 de I'Ordenanca.

Manresa, 28 d'octubre de 1983



